
FICHE DE POSTE
Technico-commercial Agroéquipement

Agriwin

Gestion d'un portefeuille de clients et organisation des actions commerciales

Analyser et comprendre les problèmes ou les besoins des clients

Suivi des devis en cours

Assurer la mise en service

Prise en charge des demandes clients concernant les réparations et la maintenance des
produits

Gestion des réclamations clients

Réalisation de diagnostic selon les demandes des clients

Donner des explications techniques

Rédiger des rapports
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VENTE et DÉVELOPPEMENT

SERVICE APRÈS-VENTE

Suivre les problèmes techniques du SAV et apporter un support

Prospection téléphonique

Étude de marché de la concurrence (veille concurrentielle)

Construction des argumentaire - produits

Compte rendu d'activités, d'affaires réalisées
REPORTING

Technologique : évolutions, attentes ....

Préparation des caisses de télégonflage 
INSTALLATION / MONTAGE

Prestation d’installation des kits de télégonflage 


